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1. Ziel Mit dem prozess-orientierten und dokumentierten
Nachhaltigkeits-Management-Systems erreichen wir,
dass alle Prozesse kontrolliert ablaufen und permanent verbessert
werden. Das Movenpick Hotel Egerkingen richtet sich nachhaltig auf
die Beschaffungsmarkte, auf die Unternehmung
und Absatzmarkte aus.

Die MHR Standards des Forums - Global Sustainability Program,
A.1 MHR European Sustainability Management Plan
Prozesshaus KHE und Green Globe Certification dienen

als Grundlage fur dieses Management-Systems

welches eine konsequente Implementierung und Umsetzung

im strategischen und operativen Handeln erméglicht

Das Nachhaltigkeits Management System beruht auf
drei Schwerpunktbereiche: Soziale-, Umwelt - und
Arbeitgeber Nachhaltigkeit/Verantwortung.

Input Prozessinhalt Output
Vorangehende Nachfolgende
Prozesse Prozesse
e Prozesshaus Das Nachhaltigkeits-
Management--System
e MHR European beschreibt folgende Aspekte Management System
e Abkirzungen und Begriffe
e Sustainability | « Okologie (Umwelt) e Aufbau und Gestaltung
Management Plan « Sozialkulturelle * Prozesshaus
e Qualitat e QM System
. g(ra?t?fri]cgtli%ze « Gesundheit » Verbessern/Vorbeugen
e Sicherheit e Kommunikationsplan
« Global Sustainability ¢ Technologie e Kontrolle/Messung
Program e Oekonomie
3. Glltigkeitsbereich: * Mévenpick Hotel Egerkingen
4. Prozessverantwortlicher * Geschéftsleitung
5. Arbeitshilfsmittel . Green Globe Certification
6. Prozessmessgréssen . Anzahl verbesserter Punkte
7. Anschlussdokumente . siehe Output
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Die ganzheitliche Sicht (5 Sphéaren) - Die Unternehmung und ihr Umfeld
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Zeit, Kosten

Mensch, Team, Aktivitate, Umgang
Produkte, Dokumentation, Infrastruktur
Umweltbelastung, Ressourcen
Gesetze, Rechtsgrundlagen, Vertrage

Beschaffungsmarkte - Lieferanten

Unternehmung - Hotel

Mittel,
Wege
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Nachhaltigkeitsaspekte
Nachhaltig ist ein optimales Zusammenwirken der folgenden Aspekte:

Das Nachhaltigkeits-Management-System beruht auf der Basis der 5 Sphéren - siehe oben.

Okonomischer Erfolg durch langfristig optimale Ausgestaltung der Unternehmenstatigkeit und Ent-
wicklung innovativer Leistungen und Produkte. Betrieblicher Umweltschutz (Energie, Wasser, Ab-
fall, Mobilitat, Rechtssicherheit u.a.). Interessen der Mitarbeitenden (Beschéaftigungssicherung,
Gesundheitsforderung und Arbeitssicherheit, Aus- und Weiterbildung, Innovationsférderung und
Vorschlagswesen, Personalentwicklung mit Vielfalt und Chancen, Familienférderung, flexible Ar-
beitszeitmodelle u.a.). Produktverantwortung und Verbraucherschutz. Arbeitsbedingungen und
Umweltschutz bei den Zulieferern. Wahrnehmung sozialer/ethischer Verantwortung (Beitréage zur
Wertschopfung, MaRhahmen gegen Korruption, Einhaltung von Menschenrechten u.a.) Wir befol-
gen die Gesetzgebung von Patenten, Marken und Designs. Das Unternehmen ist gegen Ausbeu-
tung geistigen Eigentums. Wir wollen durch Bereitschaft die einheimische Kunst, und die Umwelt-
organisationen fordern. Unsere Gaste wollen wir informieren tiber unsere nattrliche Umwelt.

Das Nachhaltigkeits-Management-System halt sich an die Merkblatter von Kora bzw. Wildtier
Schweiz gegentiber den freilebenden Wildtieren. Wir gewahrleisten den Umgang mit Wildtieren
durch einen aktuellen Aushang, zum Nachlesen, bei der Stempeluhr intern. Das Unternehmen
besitzt einen langfristigen (finf Jahres) Aktionsplan mit MaRnahmen und Fristen, zur Reduzierung
der CO2-Emissionen. Dies alles ist in unserem bestehenden QM System enthalten. Des Weiteren
werden die Mitarbeiter des Mévenpick Hotel Egerkingen aktiv angeregt, Ideen einzureichen in Be-
zug auf: Green Globe, Kundendienst, Rentabilitdtsverbesserung, Produktverbesserung, Umwelt-
schutz, Kultur und Arbeitsverfahren. Um nicht zufriedenstellende Resultate zu korrigieren, werden
Aktionsplane/Protokolle/Schulungen/Schulungsmasterplan von Meetings aufgestellt. Diese werden
wiederum durch interne Checks auf Umsetzung Uberprift. Mit der systematischen Kontrolle wird
eine kontinuierliche Verbesserung gewahrleistet. KVP

Die Green Globe Certification dient als Grundlage um die systematische Kontrolle und somit eine
kontinuierliche Verbesserung zu erzielen.

1. Okologische (Umwelt) 4. Sicherheit
Umweltbelastung, Ressourcen Arbeitssicherheit
Green Globe\D. Umwelt Sicherheit Hotel

Movenpick optimizer data overview
5. Technologie

2. Sozialkulturelle, Produkte, Dokumentation, Infrastruktur
Mensch, Team, Aktivitaten, Umgang Konzepte
Green Globe\B. Gesellschaft Wirtschaft Dokumappen
Green Globe\C. Kulturerbe
Mitarbeiter Survey 6. Oekonomie
Flhrungsgrundsatze Zeit, Kosten
Teilprozesse\Betreuung Erfolgsrechnung
BVW Internes Vorschlagwesen.doc HR Fluktaution, Fehlzeiten
3. Qualitat, Gesundheit 7. Politk; Recht
HACCP Prozess.Ink Gesetze, Rechtsgrundlagen, Vertrage
Protokolle Green Globe\A. Nachhaltiges Management
Schulungsplan Intern Arbeitsgesetz
Gesetze
L-GAV
Page 3 of 5

27.11.2013 16:28:00 Last update: 27/11/2013 © Movenpick Hotel Egerkingen


http://www.kora.ch/main.htm?ge/org/index.html
http://www.wild.uzh.ch/
http://www.wild.uzh.ch/
../../../../Führung/Management/Qualitäts%20Assurance%20Konzept/2011/Qualitäts%20Assurance%20Konzept%202011.doc
../../../../Führung/Management/Qualitäts%20Assurance%20Konzept/2011/Qualitäts%20Assurance%20Konzept%202011.doc

Prozessmanagement

A.1 Nachhaltigkeits-Management-System.doc

Umweltrichtlinie und Nachhaltgkeit

Das Gastgewerbe ist naturgemald ein grol3er Energie- und Rohstoffverbraucher. Das Mévenpick
Hotel Egerkingen zielt darauf ab, seinen Verbrauch durch die Implementierung von grundlegenden
MalRBnahmen, wie energieeffiziente Beleuchtung, reduzieren des Wasserkonsums und ein besse-
res Abfall- und Chemikalienmanagement zu vermindern.

Unsere Hauptziele:
¢ Umweltbewusstsein in unseren Einkaufspraktiken einfliel3en zu lassen.

Unser Schwerpunkt ist es, den CO2 Ausstol3 dadurch zu mindern, dass wir lokale Lieferan-
ten nutzen, die keine langen Transportwege benétigen. Parallel hierzu wollen wir das Ab-
fallmanagement mit unseren Einkaufspraktiken abstimmen, in dem wir Lieferanten entspre-
chend auswahlen.

¢ Zu einer wassereffizienten Welt beitragen.

Durch intelligente Losungen diesen lebenswichtigen Rohstoff sparsam nutzen.
+ Den Energieverbrauch reduzieren.

Die Technik und unser Verhalten optimieren sowie fossile Energien ersetzen.
+ Wir verfolgen das Ziel, Mull in einen wertvollen Rohstoff zu verwandeln.

Den Abfall effizient und intelligent managen

Soziale Nachhaltigkeit:
+ Einen positiven Beitrag in der Gemeinde beitragen
und das in einer Art, die sowohl nitzlich als auch nachhaltig ist.
+ Hand in Hand mit lokal tatigen Wohltatigkeitspartnern zu arbeiten.
¢ Eine Philosophie der Ehrenamtlichkeit aktiv zu férdern.
+ Kinder vor sexueller Ausbeutung schitzen.
¢ Organisieren und unterstitzen von Spendeninitiativen
fur anerkannte und bestétigte Organisationen.

¢ Fordern von lokalen Produkten und Handwerken.
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Arbeitgeber und Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit als Arbeitgeber bedeutet, Starke in Human Resources und Leadership zu erlangen,
wahrend man die Vielfaltigkeit begrusst und feiert. Durch die Verkérperung von Qualitat, Vertrauen
und Flrsorge, hat sich das Mdvenpick Hotel Egerkingen verpflichtet, eine Kultur zu fordern, die
konsistent das Engagement der Teammitglieder, deren Entwicklung, Wohlbefinden und Sicherheit
im Auge hat.

Unsere Hauptziele :

¢ Einen Beitrag zu den Gemeinden zu leisten, indem wir einheimische Mitarbeiter ein-
stellen und entwickeln.

¢ Menschen, die besondere kdrperliche oder anderweitige Herausforderungen
Zu meistern haben, zu ermdéglichen, Teil unserer Belegschaft zu werden.
¢ Allen einen gleichen Zugang zu Bildung und beruflicher Entwicklung zu erméglichen,

um alle in die Lage zu versetzen, sowohl innerhalb als auch auf3erhalb des Arbeitsplatzes
zu wachsen.

¢ Gleiche Berufsmdglichkeiten fir alle Teammitglieder bieten
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